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Ob in der Familie oder auf dem Arbeitsplatz. ES gibt sie (iberall, die Besserwisser. Suchtig da-
nach, immer Recht zu haben, kdnnen sie mit inrem besserwisserischen Verhalten Mitmenschen
in den Wahnsinn treiben. Worum auch immer es geht, der Besserwisser hat die in seinen Au-
gen bessere Idee parat. Zu allem und jedem massen die als schwierig geltenden Zeitgenossen
ihren Senf dazugeben. Strategien konnen dabei helfen, sich gegen Besserwisser und neunmal-

kluge und oberschlaue Mitmenschen zu wehren.

Ewald Gmeiner, 67, Pensionist und
alleinstehend, gehért zu jenen Men-
schen, die immer Recht ha-
ben miissen. Mit seinem
besserwisserischen
Verhalten schafft er
es, jedes Familientref-
fen zu sprengen.
SWas du  sagst,
stimmt nicht“, unter-
bricht er mit einem ab-
filligen Unterton gern seine
Schwigerin Elisabeth. , Erd-
apfel sind nicht typisch hei-
matlich, weil sie aus Sid-
amerika kommen®, lacht er
‘ triumphierend in die Runde.
Damit hat er zwar Recht, aber
seine Schwigerin, die iiber ,die
guten heimischen Erdipfel® plau-
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" Quilgeistern nie etwas

. Was
du sagst,
stimmt
nicht.”

dern wollte, fiihlt sich ~IGH iiberzeugt ist, dass
von ihm blofigestellt. habe dir nur er allein den

Wihrenddessen doch gleich Durchblick  hat,
hat Gmeiner schon §esagt, dass das mochte  stindig
sein nichstes ,,Op- SO nicht beweisen, dass

das, was er sagt,
richtig ist. Und er
gibt seinen Mit-
menschen vor, wie
etwas richtig zu tun ist.
Dabei verfolgt er stindig
das Ziel, wegen seines Wissens be-
wundert und anerkannt zu werden®,
sagt Mag. Evelyn Summhammer.
Die Psychotherapeutin empfiehlt,
freundlich, aber bestimmt zu re-
agieren, beispielsweise mit einem
,Danke fiir deinen Rat, aber lass
mich meine Vorstellungen umset-
zen, selbst wenn ich das Risiko einer

fer“ im Visier. ,,So
wie du deine Kinder
erziehst, wird aus den

¥ funktioniert.
Hattest du nur auf
mich gehort. “

werden. Wie oft muss ich
dir noch sagen, dass
Kindern eine gewisse
Strenge nicht schadet®,
plustert er sich vor sei-
nem 25jahrigen Neffen
auf. Der verdreht nur
die Augen und wendet
sich einem anderen Ge-
sprachspartner zu.
»Der Besserwisser, der davon
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Fehlentscheidung eingehe.”

Die Psychologin und Auto-
rip des Buches ,Norgler, Besse:
wisser und Querulanten® be-
kommt es hidufig mit
Menschen zu tun, die
von mervigen und
»oberschlauen“ Kol-
legen wie Vorgesetz-

_ ten an den Rand der
Verzweiflung gebracht
werden. Neigen doch
Besserwisser dazu, immer

auf der Lauer zu liegen, andere zu
enttarnen und Situationen zu nut-
zen, um sich selbst in ein glinzendes
Licht zu stellen.

»Neulich kam eine junge Frau zu
mir, die sich schwer tat, mit ihrer
rechthaberischen Kollegin klarzu-
kommen. Die zwar kluge und her-
vorragende Konstrukteurin war fel-
senfest davon tiberzeugt, alles besser
zu wissen und jegliche Leistung der
Kollegen mit einem Schlag zu-
nichte zu machen® erzihlt
Evelyn Summhammer.

»Ein Mensch, der gut
drauf ist und ein dickes
Fell hat, wird das Ge-
sagte ungerihrt und ge-
lassen an sich abprallen
lassen und sich denken,
lass sie doch reden, ir-
gendwann gibt jeder Besser-
wisser auf. Verspirt jemand
die Lust auf eine Auseinander-
setzung, kann er schon sagen, wo-
her willst du das denn jetzt wissen?
Komm, der Sache gehen wir jetzt
auf den Grund, iiberpriifen wir doch
das gemeinsam®, rit die Psychothe-
rapeutin.

Dariiber hinaus sei es auch fair,
den Besserwisser unauffillig und
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ruhig um ein Vier-Augen-Gesprich’

zu bitten und ihm zu erkliren, wie
verletzend es sich anfiihlt, von oben
herab angegangen zu

werden, erklirt

it die Expertin.
brauche it i
kein Lexikon. ff,-f s
Meme Freundin Efzts 1cf?te:§
wei3 eh alles und  Erkli-

besser ”

rungen zu be-
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~Wer nichts
macht, macht
nichts faisch.
Und wer nichts
falsch macht
macht alles
richtig.”
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kommen, kann entwaffnend wirken.
Die Bitte, den oberlehrerhaften Ton
wegzulassen, kann durchaus hilf-
reich sein.”
Denn am allerschwersten ha-
ben es Besserwisser mit sich
selbst. Sie beharren auf ih-
rer Meinung und Einstel-
lung, weil sie in Wirklich-
keit dngstlich und unsicher
sind. ,Es mangelt ihnen an
einem gesunden Selbstwertge-
fiihl“, stellt Summhammer klar,
»sonst kénnten sie locker damit um-
gehen, wenn jemand die Gebirgs-
kette der Anden von Siidamerika
nach Asien versetzt oder das Ge-
bursjahr von Mutter Teresa um ein
Jahr nach hinten datiert.”

Die Ausloser, warum sich Men-
schen zu Besserwissern entwickeln,
sind bereits in den frithen Lebens-
jahren zu finden. ,Das waren vor
allem Kinder, die aufgrund ihrer
guten Leistungen gelobt
und geliebt wurden.
Noch mehr aner-
kannt wurden
-sie  allerdings,

wenn sie etwas

besser wussten

und konnten

als die anderen

Kinder®, erklirt
die Psychothera-

peutin. _
»Sitze wie ,Das hast
du gut gemacht, aber ich bin mir
sicher, dass du das noch viel bes-
ser kannst’ sind in den Képfen von
Besserwissern tief verankert. Da-
mit haben diese Menschen schon in
frithen Jahren gelernt, dass es nicht
ausreicht, etwas nur gut zu machen,
um die gewiinschte Anerkennung
zu erhalten. Das spornte sie an, al-
les stets besser wissen zu wollen.
Sie begannen, sich in Detail- und
Hintergrundwissen zu verlieren
und eigneten sich iber die Jahre
an, zumindest so zu tun, als
wiissten sie wirklich alles.*

Zudem sei dem klassischen
Besserwisser immer die Hal-
tung vermittelt worden, das Ar-
beiten in einer Gruppe sowie ein
inniges Miteinander seien im Leben
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nicht so wichtig. Vielmehr gehe es
darum, mit groffartigen Einzelleis-
tungen zu brillieren.

Wenn solche Lebenseinstellungen
einem Menschen jahrelang vorgege-
ben werden, kann sich dies durch-
aus zu einem Lebensmodell entwi-
ckeln.

,Viele Besserwis-
ser”, meint Evelyn
Summhammer,
Hfithlen sich
deshalb in ihrer
Gefiihlswelt oft
einsam. Sie ha-
ben nicht gelernt,
dass  Zuwendung
und Zuneigung
anderen’ Motiven entstehen als aus
Wissensvermittlung und Leistungs-
erbringung.“

Im Kern betrachtet, sei die Bes-
serwissereil nichts anderes als eine
unentwegte Suche nach Anerken-
nung und Liebe.

»Es ist wichtig zu erkennen, dass
die Versuche eines Besserwissers,
uns zu bekehren, auszubessern oder
zu belehren, sein
Bestreben
sind, von
den Mit-
menschen
gelobt, be-
wundert
und aner-
kannt zu
werden.”

. Wenige
wissen viel,

Nur ich weiB
Immer alles
besser.”

aus

_ Nargler
.Besserwisser
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